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Introduction 

When p o l i c e  r e p o r t  t r a f f i c  c r a s h e s  t h e y  a r e  c u r r e n t l y  r e q u i r e d  to 

r e c o r d  d e t a i l s  a b o u t  p e o p l e  i n j u r e d  i n  t h e  c r a s h  o n  T r a f f i c  Accident 

I n f o r m a t i o n  f o r m s  (P4 a n d  P 4 B ) .  A P 4  f o r m  i s  f i l l e d  o u t  f o r  all 

c r a s h e s  r e p o r t e d ,  a n d  d e t a i l s  o f  i n j u r e d  d r i v e r s ,  r i d e r s  a n d  pedestrians 

( i . e .  r o a d  u s e r s  i n  c o n t r o l  o f  a " t r a f f i c  u n i t " )  c a n  b e  w r i t t e n  o n  it. 

T h e  P 4 B  f o r m  i s  a s u p p l e m e n t a r y  f o r m  f o r  i n j u r e d  p e o p l e  n o t  i n c l u d e d  on 

t h e  P 4  ( e . g .  p a s s e n g e r s ) .  The  p o l i c e  f i l l  o u t  t h e  i n j u r y  d e t a i l s  from 

t h e i r  o w n  o r  e y e w i t n e s s  a c c o u n t s ,  a n d / o r  b y  f o l l o w - u p  o f  c a s e s  taken 

t o  hospitals. 

A l o t  o f  t h i s  i n j u r y  d a t a  i s  n o t  c o d e d  b y  t h e  T r a f f i c  Accident 

R e s e a r c h  U n i t  (TARU) a n d  h e n c e  i s  n o t  a v a i l a b l e  e n  m a s s e .  A redesign 

o f  t h e  c o d i n g  s y s t e m  c u r r e n t l y  u n d e r w a y  s h o u l d  m a k e  t h i s  information 

a c c e s s i b l e .  I t  i s  t h e r e f o r e  l i k e l y  t o  b e  u s e d  m o r e  t h a n  i t  i s  n o w ,  and 

i t s  q u a l i t y  n e e d s  t o  b e  a s c e r t a i n e d .  I t  w o u l d  b e  d e s i r a b l e ,  f o r  ifistance, 

t o  f i n d  o u t  w h a t  p e r c e n t a g e  o f  i n j u r i e s  a r e  i n c l u d e d  o n  p o l i c e  reports, 

a n d  a l s o  w h a t  t h e  a c c u r a c y  i s  o f  t h e  d e t a i l s  o f  t h e  i n j u r i e s  w h i c h  are 

reported. 

T o  p e r f o r m  s u c h  a c h e c k ,  a c c e s s  t o  a n  i n d e p e n d e n t  d a t a  s o u r c e  is 

n e e d e d .  N e e d l e s s  t o  s a y ,  t h e r e  a r e  n o t  m a n y  a g e n c i e s  collecting 

e x t e n s i v e  d a t a  o n  t r a f f i c  c r a s h  i n j u r i e s .  H o s p i t a l s  a r e  computerizing 

t h e i r  r e c o r d s  t o  a n  i n c r e a s i n g  e x t e n t ,  b u t  t h e  m a t c h i n g  o f  t h e i r  files 

w i t h  t h o s e  h e l d  b y  TARU w o u l d  c u r r e n t l y  b e  a n  e x t r e m e l y  t e d i o u s  business. 

H o w e v e r  t h e  G o v e r n m e n t  I n s u r a n c e  O f f i c e  ( G . I . 0 . )  h o l d s  e x t e n s i v e  files 

o f  t h i r d  p a r t y  i n s u r a n c e  c l a i m s  f o r  c r a s h  i n j u r i e s ,  a n d  t h e s e  files 

o f t e n  c o n t a i n  a c o p y  o f  t h e  c o r r e s p o n d i n g  p o l i c e  r e p o r t .  F o r  f i l e s  not 

c o n t a i n i n g  a p o l i c e  r e p o r t ,  t h e r e  i s  g e n e r a l l y  e n o u g h  i n f o r m a t i o n  about 

t h e  t i m e  a n d  p l a c e  o f  t h e  c r a s h  t o  m a k e  a s e a r c h  f o r  t h e  r e p o r t  quite 

f e a s i b l e ,  e i t h e r  a t  TARU o r  f a i l i n g  t h a t ,  a t  t h e  p o l i c e  Accident 

I n f o r m a t i o n  Bureau. 

S a m p l i n g  o f  t h e  i n d e p e n d e n t  d a t a  s o u r c e  

I n  t h e  c o u r s e  o f  t h e  r e s e a r c h  c a r r i e d  o u t  b y  t h e  National 

C o m p e n s a t i o n  a n d  R e h a b i l i t a t i o n  E n q u i r y ,  a s a m p l e  o f  3 r d  p a r t y  claims 

w a s  d r a w n  f r o m  t h e  G . I . O .  f i l e s .  C l a i m s  w e r e  e l i g i b l e  f o r  inclusion 



i f  t h e y  w e r e  f i n a l i z e d  b y  t h e  e n d  o f  1 9 7 2 .  T h e  s a m p l i n g  s c h e m e  gave 

i n c r e a s e d  w e i g h t i n g  t o  c l a i m s  o f  a m o u n t s  g r e a t e r  t h a n  $ 5 , 0 0 0 ,  in 

o r d e r  t o  o b t a i n  m o r e  i n f o r m a t i o n  o n  t h e  m o r e  s e r i o u s  injuries. 

I t  w a s  a r r a n g e d  t h a t  TARLI c o u l d  h a v e  a c c e s s  t o  t h e s e  sample 

f i l e s ,  i n  o r d e r  t o  c o d e  i n j u r y  d a t a  f r o m  t h e m .  T h e  q u a l i t y  o f  the 

G . I . O .  i n j u r y  d a t a  i s  f a i r l y  h i g h ,  s i n c e  f o r  m o s t  o f  t h e  claims, 

d e t a i l e d  m e d i c a l  r e p o r t s  w e r e  o n  f i l e .  T h e r e f o r e  t h e  G . I . O .  d a t a  i s  a 

s u i t a b l e  s t a n d a r d  a g a i n s t  w h i c h  t o  c o m p a r e  t h e  TARU d a t a ,  as 

c o n t a i n e d  o n  t h e  P 4  a n d  P4B forms. 

When c o m p a r i n g  G . I . O .  r e c o r d s  w i t h  TARU's  h o w e v e r ,  the 

d i f f e r e n t  i n c l u s i o n  c r i t e r i a  s h o u l d  b e  k e p t  i n  m i n d .  A p e r s o n  may 

b e  r e p o r t e d  b y  t h e  p o l i c e  a s  i n j u r e d  n o m i n a l l y  o n l y  i f  h e  required 

m e d i c a l  t r e a t m e n t .  H o w e v e r ,  p o l i c e  i n s t r u c t i o n s  m a k e  i t  l i k e l y  that 

a p e r s o n  w i l l  a l s o  b e  r e p o r t e d  a s  i n j u r e d  i f  h e  h a d  a n y  v i s i b l e  sign 

o f  i n j u r y  s u c h  a s  b r u i s i n g ,  a b r a s i o n s ,  o r  i f  h e  c o m p l a i n e d  o f  pain 

o r  m o m e n t a r y  u n c o n s c i o u s n e s s .  I n  c o m p a r i s o n ,  a p e r s o n  w i l l  appear 

i n  t h e  G . I . O .  3 r d  p a r t y  v e h i c l e  i n s u r a n c e  f i l e s  if 

( i )  a s  t h e  r e s u l t  o f  a t r a f f i c  c r a s h  h e  i n c u r r e d  medical 

e x p e n s e s  o r  s u f f e r e d  l o s s  o f  wages; 

( i i )  t h e  d r i v e r  o f  t h e  v e h i c l e  " r e s p o n s i b l e " *  f o r  his 

i n j u r y  w a s  i n s u r e d  w i t h  t h e  G . I . O . ;  and 

( i i i )  h e  w a s  n o t  h i m s e l f  d e e m e d  e n t i r e l y  "responsible" 

a n d  t h e r e f o r e  n o t  a b l e  t o  c l a i m  u n d e r  t h e  3rd 

p a r t y  scheme. 

T h e  G . I . O .  h a n d l e s  o v e r  95% o f  N . S . W .  3 r d  p a r t y  v e h i c l e  insurance 

p o l i c i e s ,  a n d  t h e r e f o r e  c o n d i t i o n  ( i i )  s h o u l d  n o t  e x c l u d e  m a n y  crashes 

f r o m  p o s s i b l e  i n c l u s i o n .  C o n d i t i o n  ( i ) ,  h o w e v e r ,  i s  a slightly 

d i f f e r e n t  c r i t e r i o n  f r o m  t h a t  o f  t h e  p o l i c e .  By a n d  l a r g e ,  people 

w h o  h a v e  i n c u r r e d  s i z a b l e  m e d i c a l  e x p e n s e s  w i l l  h a v e  m e n t i o n e d  an 

i n j u r y  t o  t h e  p o l i c e ,  a n d ,  c o n v e r s e l y ,  p e o p l e  w h o  f a l l  w i t h i n  the 

p o l i c e  d e f i n i t i o n  w i l l  i n c u r  some e x p e n s e ,  e v e n  i f  o n l y  a chemist's 

p r e s c r i p t i o n  o r  a n  x - r a y .  H o w e v e r ,  a p e r s o n  w i t h  a d e l a y e d  reaction 

* " R e s p o n s i b i l i t y "  i s  a s  d e t e r m i n e d  l e g a l l y ,  a n d  f a c t o r s  such 

a s  c o n t r i b u t o r y  n e g l i g e n c e  m a y  c o m p l i c a t e  t h e  matter. 



c o u l d  i n c u r  m e d i c a l  e x p e n s e s  a t  a l a t e r  d a t e ,  w i t h o u t  h a v i n g  mentioned 

a n  i n j u r y  t o  a n y  p o l i c e  a t t e n d i n g  t h e  a c c i d e n t .  A m o r e  serious 

s o u r c e  o f  d i s c r e p a n c y  b e t w e e n  t h e  i n c l u s i o n  c r i t e r i a  i s  p r o v i d e d  by 

c o n d i t i o n  ( i i i ) ,  w h i c h  w i l l  t e n d  t o  e x c l u d e  f r o m  t h e  G . I . O .  d a t a  the 

i n j u r i e s  o f  e n t i r e l y  " r e s p o n s i b l e "  d r i v e r s .  T h e  i n j u r i e s  o f  such 

d r i v e r s  a r e  v e r y  l i k e l y  t o  b e  r e p o r t e d  b y  t h e  p o l i c e .  H e n c e  their 

e x c l u s i o n  f r o m  a c o m p a r i s o n  s a m p l e  c o u l d  m a k e  t h e  p o l i c e  d a t a  appear 

l e s s  t h o r o u g h  t h a n  i t  a c t u a l l y  i s ,  a s  t h e  s a m p l e  w o u l d  c o n t a i n  a 

d i s p r o p o r t i o n a t e  n u m b e r  o f  i n j u r i e s  l e s s  l i k e l y  t o  b e  reported. 

C o d i n g  o f  s a m p l e  d a t a  

A c o d i n g  f o r m  w a s  d r a w n  u p  ( s e e  A p p e n d i x  I ) .  I n i t i a l l y ,  details 

a v a i l a b l e  f r o m  t h e  3 r d  p a r t y  f i l e s  w e r e  e n t e r e d  o n  o n e  s u c h  f o r m  for 

e a c h  c l a i m  i n  t h e  s a m p l e .  I f  t h e  p o l i c e  f o r m s  w e r e  i n  t h e  G.I.O. 

f i l e ,  t h e y  w e r e  c o d e d  i m m e d i a t e l y  ( I t e m s  1 0 ,  1 1 ,  1 2 ) .  I f  n o t  present, 

t h e y  w e r e  s o u g h t ,  f i r s t  i n  t h e  a c c i d e n t  f i l e s  a t  TARU, a n d  t h e n ,  if 

n o t  l o c a t e d  t h e r e ,  a t  t h e  A I B .  T h e  n a m e  o f  t h e  c l a i m a n t  w a s  recorded 

o n l y  t o  f a c i l i t a t e  t h i s  search. 

Results 

T h e  s a m p l e  g a v e  r i s e  t o  d a t a  o n  2 9 4  c r a s h e s ,  i n v o l v i n g  14 

f a t a l i t i e s  a n d  3 8 4  c l a i m s  m a d e  f o r  n o n - f a t a l  injuries. 

T h e  1 4  c r a s h e s  i n v o l v i n g  f a t a l i t i e s  w e r e  a l l  r e p o r t e p  t o  the 

p o l i c e .  T h e  f a t a l i t i e s  t h e m s e l v e s  w e r e  r e p o r t e d  a s  s u c h ,  e v e n  when 

d e a t h  t o o k  p l a c e  a c o u p l e  o f  w e e k s  a f t e r  t h e  crash. 

T a b u l a t i o n s  o f  t h e  d a t a  f o r  n o n - f a t a l  c r a s h e s  a r e  p r e s e n t e d  in 

A p p e n d i x  I I ,  a n d  a r e  d i s c u s s e d  i n  t h e  following. 



S a m p l e  D e s c r i p t i o n  

T a b l e  1 s h o w s  t h e  a g e  a n d  s e x  d i s t r i b u t i o n s  f o r  t h e  different 

c l a s s e s  o f  r o a d  u s e r s .  I f  t h i s  t a b l e  i s  c o m p a r e d  w i t h  a similar 

t a b l e  c o m p i l e d  f o r  p o l i c e  a c c i d e n t  r e p o r t  f o r m s  ( T a b l e  l a ) ,  t h e n  the 

s i g n i f i c a n c e  o f  t h e  s a m p l e  i n c l u s i o n  c r i t e r i a  b e c o m e s  apparent. 

R e l a t i v e  t o  t h e  p o l i c e  f i g u r e s  f o r  1 9 7 0 ,  t h e  s a m p l e  included:- 

( a )  f e w e r  d r i v e r s ,  a n d  m o r e  v e h i c l e  passengers; 
( b )  f e w e r  males; 

( c )  f e w e r  p e o p l e  i n  t h e  2 1 - 3 9  a g e  g r o u p ,  a n d  m o r e  in 

t h e  5 0 - 5 9  a g e  group; 

I t  i s  l i k e l y  t h a t  t h e  r o a d  u s e r s  u n d e r - r e p r e s e n t e d  i n  t h e  sample 

a r e  g r o u p s  l i k e l y  t o  b e  l e g a l l y  " r e s p o n s i b l e "  i n  c r a s h e s .  T h i s  is 

o b v i o u s l y  t h e  r e a s o n  f o r  t h e  u n d e r - r e p r e s e n t a t i o n  o f  drivers. 

T a b l e  2 i l l u s t r a t e s  a s i m i l a r  b i a s  i n h e r e n t  i n  t h e  s a m p l e ,  when 
c o m p a r e d  w i t h  T a b l e  2 a  t a k e n  f r o m  t h e  1 9 7 0  S t a t i s t i c a l  Statement. 
T h e  s a m p l e  i n c l u d e s  r e l a t i v e l y  f e w e r  s i n g l e  v e h i c l e  c r a s h e s ,  and 
r e l a t i v e l y  m o r e  m u l t i p l e  v e h i c l e  c r a s h e s .  T h i s  i s  a g a i n  b e c a u s e  the 
s a m p l e  i s  t a k e n  f r o m  i n j u r i e s  c l a i m e d  o n ,  r a t h e r  t h a n  injuries 

s u s t a i n e d  - t h e r e  w i l l  b e  r e l a t i v e l y  f e w e r  c l a i m s  l e g a l l y  possible 
f o r  s i n g l e  v e h i c l e  c r a s h e s  t h a n  f o r  m u l t i p l e  v e h i c l e  crashes. 

T h i s  a s p e c t  o f  l e g a l  " r e s p o n s i b i l i t y "  s e e m s  t o  b e  a more 
l i k e l y  e x p l a n a t i o n  f o r  t h e s e  d i s c r e p a n c i e s ,  t h a n  t h e  weighting 

t o w a r d s  b i g g e r  c l a i m s  i n  t h e  s a m p l e  s e l e c t i o n  procedure. 

P r e s e n c e  o f  p o l i c e  i n f o r m a t i o n  

T a b l e  3 a  s h o w s  t h a t  i n  t h e  s a m p l e  taken: 

( a )  u n d e r  70% o f  t h o s e  c l a i m i n g  l e s s  t h a n  $ 1 , 0 0 0  appeared 

a s  i n j u r i e s  i n  p o l i c e  r e p o r t s  found; 

( b )  a b o u t  80% o f  t h o s e  c l a i m i n g  $ 1 , 0 0 1 - $ 5 , 0 0 0  a p p e a r e d  as 
i n j u r i e s  i n  p o l i c e  r e p o r t s  found; 

( c )  m o r e  t h a n  90% o f  t h o s e  c l a i m i n g  o v e r  $ 5 , 0 0 0  appeared 

a s  i n j u r i e s  i n  p o l i c e  r e p o r t s  f o u n d .  A l l  four 
i n j u r i e s  c l a i m i n g  m o r e  t h a n  $ 2 0 , 0 0 0  w e r e  recorded 

b y  t h e  police; 



( d )  o v e r a l l ,  a b o u t  70% o f  p e o p l e  m a k i n g  t h i r d  party 

c l a i m s  f o r  c r a s h  i n j u r i e s  w e r e  m e n t i o n e d  a s  injuries 

o n  c o r r e s p o n d i n g  p o l i c e  r e p o r t s  found. 

( T a b l e  3 a ( v i i i )  w a s  b r o k e n  u p  i n t o  o n e - c l a i m  crashes, 

t w o - c l a i m  c r a s h e s  a n d  t h r e e - c l a i m  c r a s h e s .  T h e  above 

p e r c e n t a g e s  d i d  n o t  c h a n g e ,  a n d  t h e  t a b u l a t i o n s  have 

n o t  b e e n  i n c l u d e d  i n  t h i s  report.) 

T h u s  i t  m i g h t  b e  e x p e c t e d  t h a t  c r a s h  i n j u r y  s t a t i s t i c s  compiled 

f r o m  p o l i c e  r e p o r t s  m i g h t  r e p r e s e n t  a b o u t  70% o f  corresponding 

f i g u r e s  c o m p i l e d  f r o m  t h i r d  p a r t y  i n s u r a n c e  f i l e s .  T h e  relationship 

o f  e i t h e r  s o u r c e  t o  a n y  u n i v e r s a l  l e d g e r - i n - t h e - s k y  o f  c r a s h  injuries 

i s  n o t  known. 

S e v e r i t y  o f  i n j u r y ,  a s  e s t i m a t e d  b y  s i z e  o f  c l a i m ,  d o e s  appear 
t o  i n c r e a s e  t h e  c h a n c e s  o f  a p e r s o n ' s  a p p e a r i n g  o n  a p o l i c e  report, 

b u t  n o t  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  a u n i f o r m  r e p o r t a b i l i t y  c r i t e r i o n  could 

b e  e s t a b l i s h e d  o n  t h e  b a s i s  o f  c l a i m  size. 

T a b l e  3 b  i n d i c a t e s  t h e  p r e s e n c e  o r  a b s e n c e  o f  police 

i n f o r m a t i o n  f o r  e a c h  o f  t h e  c l a s s e s  o f  r o a d  u s e r  i n  t h e  sample. 

M o t o r  v e h i c l e  d r i v e r s  a r e  t h e  m o s t  f r e q u e n t  o m i s s i o n s .  However, 

t h e s e  d r i v e r s  a r e  o n e s  w h o  h a v e  b e e n  c o n s i d e r e d  " n o t  responsible" 

a n d  t h u s  a r e  n o t  r e p r e s e n t a t i v e  o f  t h e  p o p u l a t i o n  a t  large. 

A c c u r a c y  o f  p o l i c e  i n f o r m a t i o n  

T 4 l e s  4 i n d i c a t e  t h e  a c c u r a c y  o f  p o l i c e  i n f o r m a t i o n  where 

p r e s e n t ,  a n d  t h e  n a t u r e  o f  t h e  i n j u r i e s  o m i t t e d  a l t o g e t h e r  from 

p o l i c e  reports. 

T a b l e  4 ( a )  i n d i c a t e s  t h a t  e v e n  w h e n  t h e  p o l i c e  r e p o r t  a person 

a s  i n j u r e d ,  t h e  a c c o u n t  o f  t h e  i n j u r i e s  i s  n o t  c o m p l e t e .  T h i s  is 

n o t  s e r i o u s ,  o f  c o u r s e ,  f o r  m i n o r  i n j u r i e s  s u c h  a s  b r u i s i n g .  But 

t h e  u n d e r - r e p o r t i n g  o f  a r m  a n d  t h o r a c i c  i n j u r i e s ,  f o r  i n s t a n c e ,  is 

e c h o e d  e v e n  i n  t h e  c a t e g o r y  o f  fractures. 



T a b l e  4 ( b )  s e t s  o u t  t h e  i n j u r i e s  o f  8 4  p e o p l e  n o t  r e p o r t e d  injured, 

e v e n  w h e n  r e l e v a n t  p o l i c e  f o r m s  w e r e  f o u n d .  On t h e  w h o l e ,  these 

i n j u r i e s  w e r e  n o t  s e r i o u s ,  a n d  i n c l u d e  o n l y  5 fractures. 

T a b l e  4 ( c )  s h o w s  t h a t  t h e r e  w e r e  4 q u i t e  s e r i o u s  injuries 

( f r a c t u r e s )  t o  t h e  1 8  p e o p l e  i n j u r e d  i n  c r a s h e s  w i t h  n o  p o l i c e  report 

locatable. 

T h e s e  t h r e e  t a b l e s ,  t a k e n  t o g e t h e r ,  d o  s u g g e s t  t h a t  t h e  p o l i c e  do 

r e p o r t  a s  i n j u r e d  a f a i r l y  h i g h  p r o p o r t i o n  o f  s e r i o u s l y  i n j u r e d  people. 

O f  t h e  1 2 8  f r a c t u r e s  c l a i m e d ,  p e o p l e  a c c o u n t i n g  f o r  o n l y  9 o f  them 

f a i l e d  t o  a p p e a r  o n  p o l i c e  r e p o r t s .  H o w e v e r ,  f o r  t h o s e  p e o p l e  who did 

a p p e a r  o n  p o l i c e  r e p o r t s ,  t h e  i n j u r y  d e t a i l s  w e r e  r a t h e r  inaccurate. 

T a b l e  4 ( d )  g i v e s  a n  i d e a  o f  t h e  d i f f e r e n t  p i c t u r e  o f  i n j u r i e s  that 

t h e  t w o  d a t a  s o u r c e s  w o u l d  p r o v i d e .  T h e  p o l i c e  f i g u r e s  w o u l d  g i v e  a 

l o w e r  e s t i m a t e  o f  i n j u r y  f r e q u e n c y  t o  a l l  p a r t s  o f  t h e  b o d y ,  b u t  the 

p e r c e n t a g e  d i s c r e p a n c y  i s  n o t  c o n s i s t e n t .  T h e  o r d e r s  o f  m a g n i t u d e  are 

c o m p a r a b l e ,  a n d  b o t h  t a b l e s  d o  g i v e  e s s e n t i a l l y  t h e  s a m e  r a n k i n g  of 

l o c a t i o n s  i n  t e r m s  o f  f r e q u e n c y  ( h e a d ,  l e g ,  a r m  b e i n g  t h e  t h r e e  most 

common l o c a t i o n s ) .  T h i s  i s  i l l u s t r a t e d  b y  t h e  h i s t o g r a m  i n  F i g u r e  1. 

A p a r t i c u l a r  f e a t u r e  i s  t h a t  t h e  p o l i c e  f i g u r e s  w o u l d  g i v e  a lower 

e s t i m a t e  o f  f r a c t u r e s  t o  t h e  a r m  a n d  t o  t h e  t h o r a c i c  a n d  abdominal 

r e g i o n s .  T h e r e  i s  a c o r r e s p o n d i n g  u n d e r e s t i m a t e  o f  " s t r a i n s "  t o  the 

n e c k ,  m a i n l y  b e c a u s e  o f  d e l a y e d  w h i p l a s h  s y m p t o m s .  T h e  general 

d i s c r e p a n c y  i n  b r u i s e - r e p o r t i n g  i s  q u i t e  u n d e r s t a n d a b l e  a s  t h e  police 

d o n ' t  h a v e  t h e  s a m e  m o t i v a t i o n  f o r  r e p o r t i n g  t h e  m i n u t i a e  o f  the 

d i s a s t e r ,  a s  t h e  i n j u r e d  c l a i m a n t s  do. 

T a b l e  5 g i v e s  m o r e  d e t a i l  o f  h o w  a c c u r a t e l y  t h e  p o l i c e  r e p o r t  a 

f a i r l y  s e r i o u s  a n d  w e l l - d e f i n e d  i n j u r y .  F r a c t u r e s  t o  t h e  l e g  a r e  the 

m o s t  a c c u r a t e l y  r e p o r t e d ,  b u t  e v e n  t h e s e  a r e  c o r r e c t l y  s p e c i f i e d  in 

o n l y  75% o f  t h e  c a s e s .  T h e  m o s t  s e r i o u s  f e a t u r e  i s  t h e  t o t a l  omission 

o f  1 3  o f  t h e  2 7  a r m  f r a c t u r e s ,  a n d  1 4  o f  t h e  1 5  t h o r a c i c  fractures. 

T h e  r e a s o n  f o r  t h e  l a t t e r  i s  o b v i o u s ,  a s  f r a c t u r e d  r i b s  generally 

r e q u i r e  x - r a y s  f o r  c o n f i r m a t i o n .  H o w e v e r  i t  d o e s  s e e m  t h a t  medical 

f o l l o w - u p  a f t e r  t h e  a c c i d e n t  i s  o f t e n  n o t  d o n e .  T h i s  b o r e  out 



a s u b j e c t i v e  i m p r e s s i o n  g a i n e d  d u r i n g  c o d i n g  - v i z ,  t h a t  t h e  police 

r e p o r t i n g  o f  i n j u r y  d e t a i l  w a s  e q u i v a l e n t  t o  t h a t  o f  a conscientious 

l a y m a n  p r e s e n t  a t  t h e  s c e n e  o f  t h e  crash. 

S u m m a r y  o f  r e s u l t s  f o r  n o n - f a t a l  i n j u r y  

T h e  r e s u l t s  s h o u l d  b e  l o o k e d  a t  i n  t h e  l i g h t  o f  t h e  inherent 

d i f f e r e n c e s  a l r e a d y  d i s c u s s e d ,  b e t w e e n  t h e  t w o  d a t a  s o u r c e s  being 

c o m p a r e d .  T h e  m o s t  i m p o r t a n t  o f  t h e s e  d i f f e r e n c e s  i s  b e l i e v e d  t o  be 

t h e  e x c l u s i o n  f r o m  G . I . O .  f i l e s  o f  i n j u r e d  r o a d  u s e r s  "responsible" 

f o r  crashes. 

O f  t h e  s a m p l e  o f  p e o p l e  m a k i n g  3 r d  p a r t y  c l a i m s ,  a b o u t  70% 

w e r e  r e p o r t e d  i n j u r e d  o n  p o l i c e  f o r m s  f o u n d .  T h i s  f i g u r e  w a s  higher 

f o r  t h e  m o r e  s e r i o u s  i n j u r i e s ,  w h e t h e r  " s e r i o u s n e s s "  w a s  estimated 

b y  c l a i m  s i z e  o f  b y  t h e  p r e s e n c e  o f  a n  i n j u r y  s u c h  a s  a fracture. 

O v e r  90% o f  p e o p l e  w i t h  f r a c t u r e s  w e r e  r e p o r t e d  a s  i n j u r e d ,  although 

t h e  d e s c r i p t i o n  o f  t h e i r  i n j u r i e s  w a s  v e r y  unreliable. 

A c c u r a t e  i n j u r y  r e p o r t i n g  r e q u i r e s  b o t h  t h e  a c c u r a t e  location 

o f  i n j u r y  a n d  t h e  a c c u r a t e  u s e  o f  c o n s i s t e n t  t e r m s  t o  d e s c r i b e  the 

n a t u r e  o f  t h e  i n j u r y .  T h e  p o l i c e  d a t a  g i v e s  c a u s e  f o r  c o n c e r n  in 

b o t h  t h e s e  r e s p e c t s .  F o r  t h e  70% o f  p e o p l e  r e p o r t e d  i n j u r e d ,  the 

p o l i c e  d a t a  u n d e r - r e p o r t e d  a l l  l o c a t i o n s  o f  i n j u r y .  F u r t h e r ,  the 

p o l i c e  s p e c i f i c a t i o n  o f  t h e  n a t u r e  o f  i n j u r y  f o r  a n y  g i v e n  location 

s h o w e d  p o o r  m a t c h i n g  w i t h  G . I . O .  c l a i m s  e v e n  f o r  well-defined 

i n j u r i e s  s u c h  a s  fractures. 

Discussion 

T h e  d e f i c i e n c i e s  f o u n d  i n  t h e  p o l i c e  i n j u r y  d a t a  s h o u l d  n o t  be 

i n t e r p r e t e d  a s  c r i t i c i s m s  o f  t h e  p o l i c e .  T h e y  o n l y  i n d i c a t e  an 

i n c o m p a t i b i l i t y  b e t w e e n  t h e  i n f o r m a t i o n  t h e y  a r e  a s k e d  t o  p r o v i d e  and 

t h e  r e p o r t i n g  p r o c e d u r e s  w h i c h  c a n  r e a s o n a b l y  b e  e x p e c t e d  o f  police 

o f f i c e r s .  T h e s e  p r o c e d u r e s  a r e  p r o b a b l y  n o t  a p p r o p r i a t e  t o  the 

c o l l e c t i o n  o f  s p e c i a l i s t  d a t a  o n  i n j u r i e s ;  t h e y  a r e  m o r e  appropriate 

t o  t h e  r e c o r d i n g  o f  i n f o r m a t i o n  a v a i l a b l e  t o  a t r a i n e d  a n d  observant 

r e p o r t e r  a t  t h e  s c e n e  o f  t h e  crash. 



Conclusion 

D a t a  p r o v i d e d  o n  p o l i c e  r e p o r t s  c o n s i d e r a b l y  under-reported 

n u m b e r s  o f  p e o p l e  i n j u r e d ,  w h e n  c o m p a r e d  w i t h  a s a m p l e  o f  G . I . O .  3rd 

p a r t y  c l a i m s .  F u r t h e r ,  r e p o r t s ,  w h e r e  p r e s e n t ,  d i d  n o t  appear 

e x h a u s t i v e ,  n o r  d e s c r i p t i o n  o f  t h e  n a t u r e  o f  i n j u r y  accurate. 

T h e s e  d e f i c i e n c i e s  a r e  p o s s i b l y  n o t  c u r a b l e  g i v e n  t h e  current 

s t r u c t u r e  o f  p o l i c e  p r o c e d u r e s ,  w h i c h  c o u l d  p r o b a b l y  n o t  a b s o r b  the 

e x t r a  l o a d  o f  p r o v i d i n g  a c c u r a t e ,  s p e c i f i c  i n j u r y  information. 

T h e  i n t e r p r e t a t i o n  o f  N . S . W .  D e p a r t m e n t  o f  M o t o r  Transport 

i n j u r y  s t a t i s t i c s  t h u s  r e q u i r e s  c a r e ,  a n d  t h e i r  u s e  s h o u l d  b e  limited 

a s  s u g g e s t e d  i n  t h e  d i s c u s s i o n .  When a c c u r a c y  o f  d a t a  relating 

e i t h e r  t o  f r e q u e n c y  o r  n a t u r e  o f  i n j u r y  i s  r e q u i r e d ,  alternative 

s o u r c e s  s h o u l d  b e  used. 

T h e  m o s t  p r o m i s i n g  o f  t h e s e  s o u r c e s  i s  t h e  d a t a  c o d e d  i n  the 

h o s p i t a l s  o n  t h e  N . S . W .  H o s p i t a l s  C o m m i s s i o n  I n - P a t i e n t  Statistical 

F o r m s .  T h i s  c o m p u t e r i z i n g  o f  h o s p i t a l  d a t a  h a s  b e e n  u n d e r  w a y  for 

s o m e  y e a r s ,  a n d  i t  i s  p l a n n e d  t o  c o v e r  u l t i m a t e l y  a l l  N . S . W .  hospitals, 

b o t h  p u b l i c  a n d  p r i v a t e .  A d e s i r a b l e  l o n g - t e r m  o b j e c t i v e  f o r  N.S.W. 

c r a s h  r e s e a r c h e r s  w o u l d  b e  t h e  l i n k a g e  o f  t h i s  h o s p i t a l  d a t a  system 

w i t h  t h e  c r a s h  m a s s  d a t a  s y s t e m .  S u c h  a l i n k  w o u l d  h a v e  additional 

i m p o r t a n c e  i f  a n  i n j u r y  s e v e r i t y  s c o r e  w e r e  d e v e l o p e d ,  derivable 

f r o m  h o s p i t a l  i n j u r y  c o d e s .  T h e  p o t e n t i a l  u s e s  o f  s u c h  a score 

( e . g .  i n  t h e  i m p r o v e m e n t  o f  h e a l t h  s e r v i c e s  a n d  i n  t h e  e v a l u a t i o n  of 

c o u n t e r m e a s u r e s )  a r e  d i s c u s s e d  i n  t h e  p a p e r  b y  B a k e r  e t  a l  (1974). 

T o  m a k e  t h e  l i n k  f e a s i b l e ,  p o l i c e  r e p o r t i n g  o f  n a m e s ,  dates 

a n d ,  i n  p a r t i c u l a r ,  h o s p i t a l  n a m e s  w o u l d  h a v e  t o  b e  c l o s e  t o  100% 

a c c u r a t e .  H o w e v e r  t h e  p o l i c e  w o u l d  t h e r e b y  b e  r e l i e v e d  o f  t h e  task 

o f  p r o v i d i n g  i n j u r y  d a t a .  The  e n d  p r o d u c t  c o u l d  b e  t h e  simultaneous 

a v a i l a b i l i t y  o f  a c c u r a t e  c r a s h  i n f o r m a t i o n  f r o m  p o l i c e  d a t a ,  and 

s p e c i a l i s t  i n j u r y  i n f o r m a t i o n  f r o m  h o s p i t a l  data. 



S i m i l a r  f i n d i n g s  w e r e  o b t a i n e d  b y  B u l l  a n d  R o b e r t s  ( 1 9 7 3 ) ,  who 

s a m p l e d  c r a s h  i n j u r y  c a s e s  a t  a h o s p i t a l  i n  B i r m i n g h a m .  By tracing 

t h e  c o r r e s p o n d i n g  p o l i c e  r e c o r d s  t h e y  c a m e  t o  t h e  c o n c l u s i o n  that 

" o f f i c i a l  f i g u r e s  u n d e r e s t i m a t e  s e r i o u s  i n j u r i e s  b y  a m o d e r a t e  amount 

a n d  t h a t  t h e  f i g u r e s  f o r  s l i g h t  i n j u r i e s  a r e  m o r e  d e f i c i e n t  again". 

T h e  a m o u n t  b y  w h i c h  o f f i c i a l  s t a t i s t i c s  a n y w h e r e  u n d e r e s t i m a t e  crash 

i n j u r i e s  w i l l  b e  d e p e n d e n t  o n  t h e  l o c a l  l e g a l  a n d  insurance 

r e q u i r e m e n t s  f o r  r e p o r t i n g  c r a s h e s  t o  police. 

I n t e r p r e t a t i o n  o f  i n j u r y  s t a t i s t i c s  c u l l e d  f r o m  p o l i c e  reports 

i s  t h e r e f o r e  f r a u g h t  w i t h  difficulties. 

T h e  s t a t i s t i c s  d o  g i v e  a n  i d e a  o f  t h e  o r d e r  o f  m a g n i t u d e  of 

c r a s h  i n j u r y  a s  a c o m m u n i t y  problem. 

I f  i t  c o u l d  b e  e s t a b l i s h e d  t h a t  t h e  b i a s e s  i n  t h e  N . S . W .  data 

w e r e  c o n s t a n t  i n  t i m e ,  t h e n  t h e  d a t a  c o u l d  b e  u s e d  t o  e x a m i n e  trends, 

a n d  t h u s ,  t o  a l i m i t e d  e x t e n t ,  t o  e x a m i n e  t h e  e f f e c t  o f  countermeasures 

a i m e d  a t  r e d u c i n g  c r a s h  t r a u m a .  I n  p a r t i c u l a r  i t  a p p e a r s  t h a t  the 

f i g u r e s  may i n d i c a t e  t h e  r e l a t i v e  i m p o r t a n c e  o f  i n j u r i e s  t o  the 

d i f f e r e n t  p a r t s  o f  t h e  b o d y .  T h u s ,  f o r  i n s t a n c e ,  i f  s o m e  f e a t u r e  of 

v e h i c l e  d e s i g n  w e r e  a i m e d  s p e c i f i c a l l y  a t  p r e v e n t i n g  h e a d  i n j u r y ,  the 

s u c c e s s  o f  t h i s  f e a t u r e  c o u l d  b e  i n d i c a t e d  i f  h e a d  i n j u r y  b e c a m e  less 

f r e q u e n t  t h a n  l e g  i n j u r y .  S i n c e  n o  b o d y  l o c a t i o n  h a s  b e t t e r  t h a n  75% 

c o r r e c t  r e p o r t i n g  o f  f r a c t u r e s ,  e v e n  f r a c t u r e  s t a t i s t i c s  c o u l d  n o t  be 

u s e d  u n l e s s  i t  w e r e  e s t a b l i s h e d  t h a t  t h i s  b i a s  i s  c o n s t a n t  w i t h  time. 

F r o m  t h e  p o i n t  o f  v i e w  o f  c r a s h  r e p o r t i n g  ( r a t h e r  t h a n  injury 

r e p o r t i n g )  t h e  r e s u l t s  w e r e  e n c o u r a g i n g ,  a s  o n l y  1 8  f o  t h e  3 8 4  people 

m a k i n g  i n j u r y  c l a i m s  d i d  n o t  h a v e  t h e  c r a s h e s  r e p o r t e d  t o  t h e  police. 

T h i s  c o n f i r m s  a p r e v i o u s  e s t i m a t e  t h a t  p o l i c e  f i g u r e s  d o  include 

a b o u t  95% o f  c a s u a l t y  a c c i d e n t s .  H o w e v e r  i t  may  p r e s e n t  a slightly 

o p t i m i s t i c  p i c t u r e  i n  t h a t  p e o p l e  c l a i m i n g  i n s u r a n c e  b e n e f i t s  are 

l i k e l y  t o  w a n t  p o l i c e  r e p o r t s  t o  s u p p o r t  t h e i r  claim. 
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TABLE 2 

SAMPLE DESCRIPTION : I n j u r i e s  b y  y e a r  a n d  t y p e  of 
crash. 

Year 
T y p e  o f  Crash 

Vehicle- 
Vehicle 

Single 
Vehicle 

Vehicle- 
Pedestrian 

DK/NS TOTAL 

1967 0 0 0 0 0 

1968 13 5 4 1 23 

1969 49 7 19 0 75 

1970 133 25 18 1 177 

1971 72 9 13 0 94 

1972 10 1 0 1 12 

N o t  stated 3 0 0 0 3 

TOTAL 280 47 54 3 384 

% o f  3 8 4  73 12 14 1 

TABLE 2a 

COMPARISON TABLE: I n j u r i e s  b y  t y p e  o f  c r a s h ,  f r o m  D.M.T. 
1 9 7 0  S t a t i s t i c a l  Statement. 

T y p e  o f  Crash 
Vehicle- 

Vehicle 
Single 
Vehicle 

Vehicle- 
Pedestrian 

Other TOTAL 

1 9 6 9  19,168 8,895 4,363 326 32,752 

1970 20,830 9,398 4,327 331 34,886 

TOTAL 39,998 18,293 8,690 657 67,648 

% o f  6 7 , 6 3 8  59 27 13 1 



TABLE 3 

PRESENCE OF P O L I C E  INFORMATION - 
Cal  a s  i t  v a r i e s  w i t h  c l a i m  size 

S i z e  o f  Claim: P e r s o n  m e n t i o n e d  as 
Yes 

injured 
No 

TOTAL 

( i )  U p  t o  $100 P 4 , P 4 B  f o r m s  found 67 10 77 
P 4 ,  n o  P 4 B  found 12 24 36 
N o  f o r m s  found 0 6 6 

Total 79 40 119 

( i i )  $101-$500 P 4 , P 4 B  f o r m s  found 23 4 27 
P 4 ,  n o  P 4 B  found 4 4 8 
N o  f o r m s  found 0 6 6 

Total 27 14 41 

C i i i )  $501-$1000 P 4 , P 4 B  f o r m s  found 25 6 31 
P 4 ,  n o  P 4 B  found 7 7 14 
N o  f o r m s  found 0 1 1 

Total 32 14 46 

( i v )  $1001-$5000 P 4 , P 4 B  f o r m s  found 68 12 80 
P 4 ,  n o  P 4 B  found 12 10 22 
N o  f o r m s  found 0 3 3 

Total 80 25 105 

( v )  $5000-$20,000 P 4 , P 4 B  f o r m s  found 49 2 51 
P 4 ,  n o  P 4 B  found 1 0 1 
N o  f o r m s  found 0 2 2 

Total 50 4 54 

( v i )  M o r e  than P 4 , P 4 B  f o r m s  found 3 0 3 
$20,000 P 4 ,  n o  P 4 B  found 1 0 1 

N o  f o r m s  found 0 0 0 

Total 4 0 4 

( v i i )  C l a i m  size P 4 , P 4 B  f o r m s  found 10 4 14 
unknown P 4 ,  n o  P 4 B  found 1 0 1 

N o  f o r m s  found 0 0 0 

Total 11 4 15 

( v i i i )  TOTAL P 4 , P 4 B  f o r m s  found 245 38 283 
SAMPLE P 4 ,  n o  P 4 8  found 38 45 83 

N o  f o r m s  found 0 18 18 

Total 283 101 384 



TABLE 3 

PRESENCE OF POLICE INFORMATION - 

( b )  a s  i t  v a r i e s  w i t h  c l a s s  o f  r o a d  user 

C l a s s  o f  R o a d  User P e r s o n  m e n t i o n e d  as 
injured 

Y e s  No 

TOTAL 

D r i v e r  o f  m o t o r  vehicle 56 39 95 

M o t o r  cyclist 23 4 27 

P e d a l  cyclist 9 1 10 

Pedestrian 46 8 54 

M o t o r  v e h i c l e  passenger 140 45 185 

M o t o r  c y c l e  passenger 6 0 6 

Others 3 4 7 

TOTAL 283 101 384 
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